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Depuis une dizaine d’années,
des formations sont spécifiquement
dédiées à ces métiers :

- CAP Maintenance et hygiène 
des locaux,

- Titre professionnel d’Agent 
de propreté et d’hygiène,

- Bac professionnel hygiène et
environnement.

Principaux diplômes
en rapport avec ces métiers 

LA GESTION IMMOBILIÈRE

propretémétiers
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Activités principales

Si les activités liées à la propreté sont parfois

sous-traitées à des entreprises spécialisées, il

n’en demeure pas moins que, dans le secteur de

l’habitat social, de nombreux salariés les exer-

cent. Elles consistent à :

➔ Effectuer les travaux nécessaires au net-

toyage et à l’entretien des parties communes

(escaliers, ascenseurs) ou des locaux dont ils

ont la charge.

➔ Réaliser des opérations d’essuyage, de

balayage, de lavage, d’aspiration… en res-

pectant les règles de sécurité.

➔ Utiliser les matériels, les produits et les

machines appropriés en respectant certains

modes d’utilisation.
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métiers
les

Population estimée :
15 000 salariés

Principaux métiers

…

Homme ou femme de ménage

Agent d’entretien

Agent de nettoyage

Agent de propreté 

de la

Coopératives
d’HLM

Pact-ArimAutres
bailleurs
(SEM, …)

Centres
sociaux

Régies 
de quartier

OPH ESH

➔ Assurer un entretien courant des matériels

utilisés et gérer les stocks de produits.

➔ Dans certains cas, rentrer et sortir les pou-

belles.

➔ Avoir parfois en charge l’entretien des

espaces verts ainsi que certains travaux de

bricolage.

Où s’exercent ces métiers
En particulier et aussi




